Seit einigen Jahren gibt es den
klassischen Hauswart mit eige-
ner Dienstwohnung kaum noch.
Seine Arbeit iibernehmen exter-
ne Firmen. :

Von Susi Miara

Viele Liegenschaftsverwalter
verzichten heute darauf, einen
Hauswart zu beschiéftigen.
Nicht weil er zu kostenintensiv
ist, sondern weil immer weni-
ger bereit sind, diese Arbeit zu
iibernehmen. Ein guter Haus-
wart sollte heute eine Ausbil-
dung zum «Hauswart», Gebau-
detechniker etc. absolviert ha-
ben und ist kein Hobbybastler
mehr. Heute liegt in der Verant-
wortung eines Hauswarts viel
mehr als nur den Rasen mihen,
Schnee rdumen und Treppen-
haus reinigen. Ein Hauswart ist
heute ein Fachmann auf seinem
Job, er muss technisch versiert
sein, sich mit den modernen
Heizungsanlagen auskennen, er
muss organisieren, er muss phy-
sisch und psychisch belastbar
seinund eine dicke Haut haben.

Klassisches Modell bei dlteren
Liegenschaften

'Die Sonnenbau AG in Diepolds-
au verwaltet 500 Mietobjekte,
Stockwerkeigentum und Gewer-
beliegenschaften. «Das Verhalt-
nis zwischen dem klassischen

Hauswart und privaten Firmen

hélt sich heute die Waage», sagt
‘Livia Koller, Immobilienbewirt-
schafterin bei der Sonnenbau
AG. Bei dlteren Wohnungen gibt
es immer noch das klassische
Modell. Oft stelle sich auch bei
Liegenschaften mit Stockwerk-
eigentum ein Eigentiimer als
Hauswart zur Verfligung. «Bei
neuen Objekten mit technisch
- aufwendigen Anlagen braucht
‘es aber mehr Know-how», sagt

Hat der klassische Hauswart ausgedient?

gleitet sie dabei.

Livia Koller. Hier werden oft ex-
terne Firmen verpflichtet.

Klassischer Hauswart kostet
weniger

«Der klassische Hauswartist im-
mer noch die kostengiinstigere
Variante», sagt Livia Koller. Es
gibt aber fiir beide Modelle Vor-
und Nachteile. So kostet der pri-
vate Hauswart zwar weniger. Ex
wird jedoch von der Verwaltung
angestellt. Somit miissen fiir die
Liegenschaft nicht nur Gera-
te angeschafft werden. Es sind
auch Sozialleistungen, Versiche-

rungen, Krankentaggelder aus-
zurichten. Dies alles entfallt bei
einer externen Firma. Die Ver-
waltung erteilt ihr den Auftrag,
der Rest ist Sache des Unterneh-
mens. «Trotz allem schétzen wir
immer noch das klassische Mo-
dell», so Livia Koller. Vor allem
die Tatsache, dass die Mieter eine
Ansprechperson im Haus haben,
sei fiir die Verwaltung sehr wert-
voll. Die Sonnenbau AG arbeitet
sehr gerne mit Forderraum Haus
& Garten zusammen. «Hier ist
uns vor allem der soziale Gedan-
ke wichtig», sagt Livia Koller.

Férderraum - seit 2011
im Rheintal

Forderraum ist eine soziale
Institution, die verschiedene
Wohn-, Arbeits- und Ausbil-
dungsmoglichkeiten fiir Men-
schen mit einem erhdhten
Unterstiitzungsbedarf anbietet.
Der Bereich Haus & Garten bie-
tet Hauswartungen und Garten-
arbeiten an. Mit einer Reihe von
Kunden hat er langfristige Ver-
trage iiber regelmissige Arbei-
ten abgeschlossen. Dazu ge-
horen etwa die Reinigung von
Treppenhiusern und Biiros so-
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wie die Wartung der Haus-
technik. Der Forderraum {iber-
nimmt auch Auftragsarbeiten
wie Bauendreinigungen, Riu-
mungen, Grundreinigungen
und Gartenarbeiten. Zurzeit
werden 21 Mitarbeiter und vier
Lernende beschiftigt. Sie wer-
den von Fachpersonen betreut,
die neben ihrem urspriingli-
chen Beruf als Hauswart oder
Girtner auch eine Ausbildung
als Arbeitsagoge haben. Die
Institution Forderraum gibt es
seit bald 30 Jahren, der Bereich
Haus & Garten arbeitet seit

2005 in St.Gallen und seit 2011
in Heerbrugg.

Forderraum betreut
40 Liegenschaften

Inzwischen betreut Forderraum
Haus & Garten im Rheintal als
externer Hauswart 40 Liegen-
schaften. Leiter Martin Gas-
ser ist seit zehn Jahren dabei
und erklart: «Wir bieten unse-
re Dienstleistung genauso wie
unsere Mitbewerber zu markt-
ublichen Preisen an.» Zwar
seien die Kosten fiir die Mit-
arbeiter tiefer. Durch ihre Be-
eintrichtigung brauche es fiir
gewisse Arbeiten aber mehr
Leute. Ausserdem werde je-
des Team von einem Fach-
leiter begleitet, der die Mit-
arbeiter anleitet, begleitet und
kontrolliert. «Als Dienstleis-
ter kénnen wir uns nur durch

- gute Arbeit von den vielen ex-

ternen Anbietern abhebeny,
sagt Martin Gasser. Er ist {iber-
zeugt, dass ein externes Haus-
wartunternehmen auch Vortei-
le hat. «Zwar wohnt der Haus-
wart nicht im Haus», so Martin
Gasser. «Die Mieter haben je-
doch unsere Kontaktdaten und
wir sind zu jeder Zeit fiir sie er-
reichbar.»

«Dass es heute immer mehr
externe Dienstleister gibt, hangt
sicher mit dem heutigen Le-
bensstil zusammeny, ist Martin
Gasser liberzeugt. Es gibt im-
mer mehr Liegenschaften, vie-
le . Stockwerkeigentiimer und
Kleinwohnungen. «Das Bediirf-
nis bei Stockwerkeigentiimern
nach externem Hauswart ist
am grossten», sagt Martin Gas-
ser. «Und bei den neuen Liegen-
schaften mit eher kleinen Woh-
nungen ist es schwierig, jeman-
den zu finden, der die Arbeit des
Hauswarts {ibernehmen moch-
te.»




